
Profil Coach-Ausbilder ServiceQualität Deutschland  
in Schleswig-Holstein 

 
 
Name des Ausbilders: 
Dipl.-Ing. / Quality Auditor Nils Dahlgaard 
Kontaktadresse: 
Straße:       Saseler Straße 7 
PLZ, Ort:    22145 Hamburg 
Tel.:            040-66977521 / Fax: 040-66975542 
Mobil:         0171-3818256 
Mail:           info@orgware-consulting.de 
Internet:     www.orgware-consulting.de 
 
 

Ausbilderprofil 

Ausbildungen 
 
 
 
 
 

• Dipl.-Ing. Produktionstechnik 
• CMC Certified Management Consultant 
• REFA-Industrial Engineer / Betriebsinformatiker 
• DGQ Qualitätsmanager / Quality Auditor 
• DGQ Umweltsystemauditor 

Berufserfahrungen  
 

• Produktions- / Betriebsleitung 
• Freiberuflicher Betriebsberater 
• Geschäftsbereichsleiter Organisationsberatung 

Derzeitige Tätigkeiten 
 
 
 
 

• Geschäftsführender Gesellschafter der  
      Orgware Consulting GmbH – Betriebsberatung 
• Lehrbeauftragter an der FHW / FHVD 
• Referent im REFA Verband 
• Referent der WAK Wirtschaftsakademie 
• Referent der DGQ 

Arbeitsfelder /  
Arbeitschwerpunkte 
 
 
 
 

• Projektmanagement 
• Zeit- und Materialwirtschaft 
• Fertigungsplanung / -steuerung / -überwachung 
• Aufbau- und Ablauforganisation 
• DV-Einsatzplanung und -Realisierung 
• Geschäftsprozessoptimierungen 
• Qualitäts- und Umweltmanagementsysteme 

Projekterfahrungen 
 
 
 
 
 

• Qualitätsmanagementsystem nach DIN EN ISO 9001 
• Umweltmanagementsystem nach DIN EN ISO 14001 
• Auditierung / Zertifizierung nach DIN EN ISO 19011 
• TQM – Total Quality Management 
• KVP – Kontinuierliche Verbesserungsprozesse 
• Spartifizierung / Optimierung von Unternehmensstrukturen 

Branchenerfahrungen 
 
 
 

• Holz- und Kunststoffindustrie / Metallverarbeitung 
• ÖPNV Öffentlicher Personen-Nahverkehr 
• Öffentliche Verwaltungen / Versorgungsunternehmen 
• Industrie / Handel / Dienstleistungen 
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Referenzen 
 
 
 
 
 

• TCW Truck-Center Westküste Uhl GmbH 
• GBN Getriebebau Nord GmbH & Co. KG 
• ATOS Worldline Processing GmbH 
• Sparkassenakademie Schleswig-Holstein 
• Braunschweiger Versorgungs-AG 
• E.ON Hanse AG 

 


