
Profil Coach-Ausbilder ServiceQualität Deutschland in Schles-
wig-Holstein 

 
 
Name des Ausbilders: 

Constanze Höfinghoff 

Kontaktadresse: 

Straße: Zingel 5 
PLZ, Ort: 25813 Simonsberg 
Tel.: 04841 – 89 75 12 
Mail: constanze.hoefinghoff@nordseetourismus.de 
Internet: www.nordseetourismus.de 

 
 

Ausbilderprofil 

Ausbildungen 
 
 
 
 
 

 Hotelfachfrau 

 Betriebswirtin mit Schwerpunkt Tourismus, Marketing 

 Business Trainerin 

 Service Q Coach und Trainer 

Berufserfahrungen  
 

 Bankettorganisation (Maritim Hotels) 

 Verkauf (Queens Hotels) 

 Anlagenleitung und Marketingleitung (Ostsee-Therme 
Scharbeutz) 

 

Derzeitige Tätigkeiten 
 

 Geschäftsführung und Marketingleitung (Nordsee-
Tourismus-Service GmbH) 

Arbeitsfelder /  
Arbeitschwerpunkte 

 Geschäftsführung 

 Marketingstrategien 

 Operatives Marketing 

 Innenmarketing/Netzwerken 

 Mitarbeiterführung 

Branchenerfahrungen 
 
 
 

 Sport – Freizeitindustrie 

 Kultur – und Freizeitindustrie 

 Erlebnisbäder 

 Hotellerie 

 Gastronomie 

 Tourismus  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


